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Prot. n. 1156

ORDINANZA SINDACALE

N. 3 del 27/02/2014

OGGETTO: ORARIO APERTURA AL PUBBLICO DEGLI UFFICI PUBBLICI COMUNALI A FAR
DATA DALL’1 MARZO 2014.

Il Sindaco

VISTO che la normativa vigente indica che tra i criteri ai quali le Amministrazioni pubbliche debbano
ispirare la loro organizzazione vi sia quello di armonizzare gli orari di servizio e di apertura al pubblico
degli uffici con le esigenze dellutenza e con gli orari delle Amministrazioni pubbliche dei paesi
dell'Unione Europea;

CONSIDERATO inoltre che la normativa vigente (art. 50, comma 7 del TUEL — Decreto legislativo 18
agosto 2000, n. 267) attribuisce al Sindaco, di coordinare gli orari dei servizi pubblici e gli orari di
apertura degli uffici pubblici, al fine di armonizzare I'esplicazione dei servizi alle esigenze complessive
e generali dellutenza;

VISTE le segnalazioni verbali del segretario generale e dei vari uffici in ordine alla necessita di rivedere
V'orario di apertura al pubblico degli uffici comunali;

ATTESO che al fine di garantire, il diritto di accesso ai documenti amministrativi, in piena attuazione
della legge 7 agosto 1990, n. 241 e successive modificazioni e integrazioni, occorre individuare uno
specifico orario di apertura per I'ufficio relazioni con il pubblico, anche mediante I'utilizzo di tecnologie
informatiche:

a) al servizio all'utenza per i diritti di partecipazione di cui al capo Ill della7 agosto 1990, n. 241, e
successive modificazioni ed integrazioni;

b) all'informazione all'utenza relativa agli atti e allo stato dei procedimenti;

c) alla ricerca ed analisi finalizzate alla formulazione di proposte alla propria amministrazione

sugli aspetti organizzativi e logistici del rapporto con l'utenza;

FATTO PRESENTE che l'orario di apertura al pubblico deve tenere conto della disciplina in materia di
orario di servizio e di lavoro;

FATTO PRESENTE inoltre che la competenza per la definizione degli orari di apertura al pubblico € in
capo al Sindaco, mentre per l'orario di lavoro, nel rispetto dellorario di servizio, si rimanda alle
determinazioni di organizzazione degli uffici, ai sensi dellart. 5, comma 2 del decreto legisiativo 30
marzo 2001, n. 165, come modificato dall'art. 34, comma 1 del decreto legislativo 27

ottobre 2009, n. 150;

VISTO e ritenuto quanto sopra,



1)

2)

3)

4)

5)

6)

P.Q. M.
ORDINA

di adottare con decorrenza dall’l marzo 2014 I'orario minimo di apertura al pubblico degli
uffici comunali cosi come previsto nell’allegato A) parte integrante del presente atto;

disporre dalla stessa data I'attivazione dell’'Ufficio per le relazioni con il pubblico;

di demandare all'ufficio relazioni con il pubblico ed ai servizi demografici ogni incombenza
relativa a fatti organizzativi e allattivazione di quanto si rende necessario affinché la
cittadinanza sia informata dei nuovi orari;

di disporre la pubblicazione, per quindici giorni consecutivi, del presente atto all’albo pretorio,
nonché la notifica ai responsabili dei servizi e degli uffici, mediante ufficio messi comunali

di disporre, altresi, che in relazione a particolari esigenze dei servizi, fermo restando, per tutti
gli uffici, 'orario di apertura al pubblico, di cui all’'allegato A), i dirigenti/responsabili degli uffici e
dei servizi, con appositi provvedimenti, potranno ampliare I'orario di apertura degli uffici ;

di disporre, inoltre, che I'accesso agli Uffici Comunali da parte dei consiglieri avvenga, al fine

di garantire la funzionalita degli stessi il MARTEDI MATTINA DALLE ORE 12,00 ALLE ORE
14,00.

Acerno, li 27/02/2014
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Allegato A

ORARIO DI APERTURA AL PUBBLICO
DEGLI UFFICI COMUNALI

AREA GIORNO MATTINO POMERIGGIO
AMMINISTRATIVA
LUNEDI’ DALLE 9,00 - ALLE 12,00
PROTOCOLLO MARTEDI' DALLE 9,00 - ALLE 12,00 | DALLE 15,30 ALLE
17,30
E MERCOLEDI’ DALLE 9,00 - ALLE 12,00
GIOVEDI DALLE 9,00 - ALLE 12,00 | DALLE 15,30 ALLE
DEMOGRAFICI 17,30
VENERD/I’ DALLE 9,00 - ALLE 12,00
MARTEDI’ | DALLE 9,00 - ALLE 12,00
UFFICIO ELETTORALE
y DALLE 15,30 ALLE
SOCIO — ASSISTENZIALE | GIOVEDI 17,30
DIRITTO ALLO STUDIO
VENERDF DALLE 9,00 - ALLE 12,00

MARTEDI DALLE 9,00 - ALLE 12,00

DALLE 15,30 ALLE
17,30

UFFICIO SEGRETERIJA GIOVEDY

VENERDY DALLE 9,00 - ALLE 12,00

SEGRETARIO COMUNALE GIOVEDY DALLE 10.00 ALLE 12.00




U.R.P GIORNO MATTINO | POMERIGGIO
MARTEDP DALLE 9,00 - ALLE 12,00
UFFICIO RELAZIONI , DALLE 15,30 ALLE
CON IL PUBBLICO GIOVEDI * * 17,30
VENERDF’ DALLE 9,00 - ALLE 12,00
AREA TECNICA GIORNO MATTINO POMERIGGIO |
MARTEDI DALLE 9,00 - ALLE 12,00
UFFICI TECNICI DALLE 15.30 ALLE
GIOVEDI N _— 17’:’;0
—]
VENERDI DALLE 9,00 - ALLE 12,00
AREA GIORNO MATTINO POMERIGGIO
FINANZIARIA
MARTEDI’ DALLE 9,00 - ALLE 12,00
UFFICI RAGIONERIA
UFFICIO TRIBUTI
SERVIZIO GIOVEDI® |  *+weewsscmcsssinsins. DALLE1175:,5%0 ALLE
ECONOMATO ’
VENERDY’ DALLE 9,00 - ALLE 12,00
SERVIZI SOCIALI GIORNO MATTINO POMERIGGIO
MARTEDY DALLE 9,00 - ALLE 12,00
ASSISTENTE
SOCIALE
GIOVEDI DALLE 9,00 - ALLE 12,00
AREA VIGILANZA

VIGILI URBANI

DAL LUNEDI' AL SABATO




LUNEDI

DALLE 10,00 ALLE 12,00

SINDACO
GIOVEDY DALLE 10,00 ALLE 12,00
VICE SINDACO MARTEDI DALLE 10,00 ALLE 12,00
ASSESSORI VENERDY’ DALLE 10,00 ALLE 12,00
ASSESSORE DE NICOLA GIOVEDY DALLE 10,00 ALLE 12,00

(TORE)

Acerno, 27/02/2014




